STATUS KOORDYNATORA DS. SYGNALOW | ZESPOLU DS. SYGNALOW W POWIATOWYM
CENTRUM POMOCY RODZINIE W POWIECIE WARSZAWSKIM ZACHODNIM

Data: 15 grudnia 2021 R. / Aktualizacja 5 wrzesnia 2024 R.
informacja o dokumencie:

Podstawa prawna:

1) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady {UE} 2019/1937 z 23.10.2019 r. w sprawie ochrony
osdb zglaszajacych naruszenia praw Unii, czyli tzw. dyrektywa o sygnalistach (dalej: Dyrektywa);

2) Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. ,,0 ochronie sygnalistéw” (Dz. U, 2024 poz. 928).

Tytut dokumentu: Status Koordynatora ds. Sygnaléw i Zespotu ds. Sygnatow

Status dokumentu: Zatgcznik do Zarzadzenia Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Powiecie Warszawskim Zachodnim nr 10/2024 z dnia 05.09.2024

Obszar: Zgodnosci

Wrazliwosé dokumentu: publiczny

Zestawienie, zakresOw obowigzkéw i uprawnieri Koordynatora ds. Sygnatéw oraz Zespotu
ds. Sygnatéw tj. przestrzegania procedur i przyjmowania zgloszen.

1) Zarzadzanie wewnetrznym kanatem i zastosowanie procedur w zakresie zgtaszania naruszen
prawa, ktére regulujg sposéb i mozliwoé¢ dokonywania zgtoszeni przez Sygnaliste.

2) Kanat przyjmowania zgloszeh ma zapewnié¢ poufnoéé osoby dokonujacej zgloszenie | osoby
wskazanej w zgloszeniu oraz zapewnié, 2e nieupowaznieni czionkowie personelu
Administratora nie bedg mie¢ do tych danych dostepu. Tozsamos¢ Sygnalisty nie moze by¢
ujawniona iadnej osobie, ktéra nie zostata wyznaczona i upowainiona do przyjmowania
zgloszert i podejmowania dziatari nastepczych, wyjgtkiem od tej zasady jest przypadek, gdy
ujawnienie jest konieczne w zwiazku z prowadzonymi przez organy postgpowaniami
wyjaéniajgcymi lub sagdowymi i prawem do obrony osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie.

3} Koordynator ds. Sygnatéw nadzoruje zachowanie najwyzszych standardéw ochrony danych
osobhowych.

4) Koordynator ds. Sygnatéw, deleguje do danej sprawy osoby sposréd cztonkéw Zespotu ds.
Sygnatéw, ktére analizujg zasadnosé zgtoszenia i potwierdzajg SygnaliScie przyjecie zgloszenia
w terminie 7 dni od jego otrzymania, | w zaleznosci od oceny zgtoszenia udzielajg informacii:

a) sprawa do zamkniecia ~ brak mozliwosci wyjasnienia,
b) sprawa do zamknigcia — zgfoszenie niewiarygodne,
c) sprawa do szczegdélowego dochodzenia - mozliwa do wyjasnienia i wiarygodna.

5) Koordynator ds. Sygnatéw kazdorazowo wyznacza osobe lub osoby do podejmowania dziatar
nastepczych (do wyjaénienia sprawy), oraz zapewnia bezpieczny sposéb udostgpniania
zgioszen uczestnikom postepowania wyjashiajgeego.



6} Wyznaczona osoba/osoby po uzyskaniu zgloszenia gromadza materiat dowodowy oraz
prowadza wyjasnienia i konsulftacje z innymi merytorycznie odpowiedzialnymi za dany obszar
objety zgtoszeniem osobami oraz przekazujg informacje Koordynatorowi ds. Sygnatow.

7} Wyznaczona przez Koordynatora ds. Sygnatdw osoba/osoby przekazuja Sygnaliécie
informacje zwrotne w rozsadnym, nie diuzszym niz 3 miesigce terminie.

8) Koordynator ds. Sygnatéw monitoruje, aktualizuje i prowadzi rejestr zgloszer wewnetrznych
- wz0r stanowi Zatgcznik nr 1 do Procedury.

9} Koordynator ds. Sygnatéw i Zespét ds. Sygnatéw nadzoruje z upowainionymi przez Dyrektora
PCPR osobami z Dziatu IT funkcjonowanie kanatu elektronicznego do zglaszania naruszen,
zapewniajacy Sygnaliscie ochrone jego tozsamoéci oraz zachowanie poufnosci.

10) Jedli w wyniku zgtoszenia i przeprowadzonego dochodzenia, bedzie rekomendowane ziozenie
zawiadomienia do prokuratury, Koordynator ds. Sygnatéw powiadomi Dyrektora PCPR.

11) Za naruszenie praw Sygnalistéw przepisy prawa przewidujg sankgje.
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